


新 4 K 8 K 衛 星 放送 の 映像 、 音 声 に 不具 合 が 出る 場合 の 確認 の ポイ ント に つい て 





新 4 K8K 衛 星 放送 の 映像 や 音声 が 、 時 々 途切れ る 、 静止 する 、 全く 出 な い 場 合 の 確認 ポイ ント を ご 案内 いた し ます 。 
1 . 受信 設備 に つい て 


全て の 新 4 K 8 K 衛 星 放 送 を お 楽し みい た だ くに は 、 右 旋 と 左旋 の 両方 に 対応 し た アン テ ナ へ 交換 する 必要 が あり ます 。 
また 、 分 配 器 、 分 波 器 、 壁 端子 、 ブ ナー スタ 、 ケー ブル 等 も 、 新 4K8K 衛 星 放送 の 受信 帯域 (1032 て 3224MHz) に 
対応 し た 機器 へ 交換 する 必要 が あり ます 。 機器 の 交換 に あたっ て は 、S マー ク 登 録 機器 を 推奨 し て いま す 。 





2. 無線 機器 ( Wi-Fi ルー ター) 等 か 5 電 波 干渉 を 受け 、 映 像 、 音 声 に 不具 合 が 生じ る 事例 


Wi-FiI ル ー タ ー や 電子 レン > gi be 受信 設備 へ 混入 する こと で 、 映像 、 音声 に 不具 合 が 生じ る こと が 
あり ます 。 電波 の 混入 を 防ぐ た め 、 遮蔽 性 能 が 高い S H マ ー ク 登録 機器 を 推奨 し て いま す が 、 下 の イラ スト の よう に 
テレ ビ が 無い 部 屋 や 、 屋根 裏 の 分 配 器 、 層 了 が SH マー ク 未 対応 品 の 場合 に も 、 電波 が 混入 する 事例 が あり ます 。 
Wi-Fi ル ー タ ー 電 源 と テレ ビ の Wi-Fi 設 定 を 一 時 的 に オフ に する こと で 、 不 具合 が 解消 、 軽 減 する 場合 は 、 電波 混入 が 
考え られ る の で 、 ご 販売 店 、 工 事 店 様 へ ご 相談 する こと を お 勧め いた し ます 。 





電流 混入 箇所 の 事例 





! 混入 経路 例 


(SH マー ク 機 器 ) 未 対応 品 の 


a 空き 壁 端子 
Wi-Fi ル ー タ ー か 5 混入 


4 K 8 K テ レビ を 設置 し て いる 部 屋 Te 





新 4K 8 K 衛 星 放送 の 周波 数 1 .BS 左 旋 に 対応 し た 受信 設備 が 必要 


8 K グ NHK 


NHK 
民放 5 社 放 2* 
110 度 C S 右 旋 BS 左旋 110 度 CS 左旋 ーー 
- 周波 数 


1032 1489 2224 NN 2681 3224 (MHz) 


(参考 ) 総務 省 衛星 放送 用 テレ ビ 受 信 設備 の 施工 ガイ ドラ イン 自立 電 上 
https://www.soumu.go.jp/main_content/000555164.pdf 











